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BES-062: �श�क� का '�व'-�वकास

�न�न�ल�खत ��न� के उ�र लगभग 500 श�द� म� ��तुत क�िजए:

1. अपने सामािजक और �यावसा�यक जीवन म� पार�प�रक सं�ेषण (Interpersonal

Communication) को समझने म� �यवहार �व�लेषण (Transactional Analysis)
क� �ासं�गकता पर चचा� क�िजए।

2. �नण�य-�नमा�ण (Decision Making) और सम�या-समाधान (Problem Solving)
क� ���याओं म� अपनाए जाने वाले चरण� पर चचा� क�िजए।

3. ��या�मक (Functional) और अ��या�मक (Dysfunctional) संघष� से आप �या
समझते ह�? उदाहरण स�हत �प�ट क�िजए �क आप अ��या�मक संघष� को
��या�मक संघष� म� �कस �कार प�रव�त�त कर�गे।


