
 

 

 

माÖटर ऑफ़ िबज़नेस एडिमिनÖůेशन (MBA) / माÖटर ऑफ़ िबज़नेस एडिमिनÖůेशन (ऑनलाइन) MBA(OL) / माÖटर 

ऑफ़ िबज़नेस एडिमिनÖůेशन (ब§िकंग और फ़ाइन¤स) (MBF) / माÖटर ऑफ़ िबज़नेस एडिमिनÖůेशन (फ़ाइन¤िशयल मैनेजम¤ट) 

(MBAFM) / माÖटर ऑफ़ िबज़नेस एडिमिनÖůेशन (Ļमून åरसोसª मैनेजम¤ट) (MBAHM) / माÖटर ऑफ़ िबज़नेस 

एडिमिनÖůेशन (माक¥ िटंग मैनेजम¤ट) (MBAMM) / माÖटर ऑफ़ िबज़नेस एडिमिनÖůेशन (ऑपरेशÆस मैनेजम¤ट) 

(MBAOM) 

 

 

सýीय कायª 

2026-2027 
 

जुलाई 2026 और जनवरी 2027 सý  

 
 
 

एमएमपीसी -007: Óयावसाियक संÿेषण  

 

(सýीय कायª को जमा करने के िलए जुलाई 2026 सý के िलए अंितम ितिथ 31 अ³टूबर 2026 है 
 और जनवरी 2027 के िलए 30 अÿैल 2027 है ) 
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एमएमपीसी -007 



                             अÅयापक जांच सýीय कायª 
 

पाठ्यøम का कोड   :  एमएमपीसी-007 
पाठ्यøम का शीषªक   :  Óयावसाियक सÿेंषण 
सýीय कायª का कोड   :  एमएमपीसी -007/टी. एम. ए./ जुलाई /2026-27 
 

नोट: सभी ÿĳŌ का उ°र  दीिजए तथा यह सýीय कायª अपने अÅययन क¤ þ के समÆवयक को जमा कìिजए। जुलाई 2026 

सý हेत ुअंितम ितिथ 31 अ³टूबर 2026 तथा जनवरी 2027 सý हेत ु30 अÿैल 2027 है। 

 

1. एक ŀĶांत कì सहायता स ेसंचार ÿिøया कì łपरेखा ÿÖततु कìिजए। वतªमान समय म¤ िकसी सगंठन के िलए ÿभावी संचार 
म¤ ÿितपिुĶ (Feedback) के महÂव कì Óया´या कìिजए। अपने उ°र के समथªन म¤ सगंठनŌ के उदाहरण दीिजए। 

 
2. कायªÖथल पर सचंार म¤ भौितक, मनोवै²ािनक, अथªगत (Semantic) तथा सगंठनाÂमक बाधाओ ंके ÿभाव कì चचाª 

कìिजए। 
  
3. Óयावसाियक संचार म¤ शारीåरक भाषा, चेहरे के भाव, संकेत, मþुा तथा नेý सपंकª  के महÂव कì Óया´या कìिजए। ÿबंधकìय 

ÿभावशीलता म¤ अशािÊदक सचंार के महÂव पर चचाª कìिजए। 
 
4. Óयावसाियक संचार के अंतगªत िनÌनिलिखत पý तैयार कìिजए: 

(क) माल कì आपिूतª म¤ िवलंब के संबंध म¤ आपिूतªकताª को िशकायत पý। 
(ख) कायाªलय समय-सारणी म¤ पåरवतªन के सबंंध म¤ कमªचाåरयŌ को ईमेल। 
(ग) माक¥ िटंग एµजी³यिूटव पद हते ुआवेदन पý। 

 
5. िडिजटल ÿौīोिगकì Óयवसाियक सचंार को िकस ÿकार ÿभािवत करती ह?ै Óयवसाियक संचार म¤ ईमले, सोशल नेटवकª  

तथा ऑनलाइन बैठकŌ के लाभ एवं हािनयŌ का वणªन कìिजए। अपन ेउ°र को उपयĉु उदाहरणŌ स ेÖपĶ कìिजए। 
 

 


